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Lihtdkohta

Vedenkasittelyjarjestelmia
toimittava Suomen Allaslaite
Oy etsi ratkaisua, joka sys-
tematisoisi dokumenttien ja
asiakassuhteiden hallintaa ja
helpottaisi paivittaista tyota.

Ratkaisu

Suomen Allaslaite valitsi

IBM Lotus Foundations Start
-ratkaisun. Se on pk-yritykselle
suunniteltu, etahallittava

ja toiminnoiltaan erittain
monipuolinen IT-ymparisto.

Telecommunications

Kaikki tarpeellinen
vhdessa paketissa

Suomen Allaslaite tehostaa toimintaansa
monipuolisella IBM Lotus Foundations -ratkaisulla

Suomen Allaslaite Oy on erikoistunut uimaveden kisittelyjarjestelmiin.
Vuonna 1983 perustettu suomalaisyritys toimittaa vedenkisittelyjirjestelmii
muun muassa kylpyl6ihin, uimahalleihin, palvelukeskuksiin ja risteilylaivoihin.
Lisiksi se toimittaa kylpyliteknisii tuotteita kuten hoyrysaunoja, liukumikid,
kaiteita ja kulunvalvontajirjestelmii ja tarjoaa suunnittelu-, asennus-,
koulutus- ja huoltopalveluja. Valtakunnallisesti toimivan yrityksen kotipaikka
on Jyviskyli ja henkilostomairi 22.

Dokumentit ja asiakastiedot hallintaan
Dokumentit ja asiakastiedot hallintaan

Suomen Allaslaite oli etsinyt jo pidempiin ratkaisua dokumenttien ja
asiakastietojen hallintaan. Olimme yrittidneet pérjitd arkistoimalla tiedostot
eri kansioihin ja luomalla kansiorakenteen riittdvin palvelevaksi, mutta eviit
tuntuivat loppuvan. Tietomassaa alkoi olla melkoisest, eikd kukaan enii
oikein tiennyt, misti mikikin asia loytyy ja missd tuoreimmat versiot ovat”,
kuvaa Suomen Allaslaitteen tekninen johtaja Ari Airaksinen, joka vastaa
yrityksessd myos I'T:n kehittimisesti.

”Olimme katselleet markkinoilla olevia dokumenttien ja asiakassuhteiden
hallinnan jirjestelmii, mutta ne vaikuttivat meidin tarpeisiimme liian laajoilta,
spesifeilti ja hintavilta.”

Solmu alkoi aueta, kun Airaksinen kysyi vinkkii Netwell Oy:n toimitusjohtaja
Jarkko Pietikiiseltd, jonka hin tunsi entuudestaan. ”Tuossa vaiheessa en

vield ajatellut yhteistyon kidynnistymisti, eikd Jarkkokaan tullut meille
myyntimiehen roolissa vaan antamaan neuvoja I'T-asiantuntijana.”

Netwell on IBM:n ohjelmistokumppani, ja Pietikiiinen tiesi kertoa, etti IBM
on tuomassa uutta IBM Lotus Foundations -ratkaisua markkinoille.

”Kavi ilmi, ettd voimme saada ratkaisun, joka lyé monta kirpistd yhdelld

iskulla”, Airaksinen kertoo.

Kattava paketti ilman IT-huolia

IBM Lotus Foundations -kokonaisratkaisu perustuu Lotus Domino -ohjel-
mistoon ja tarjoaa alustan dokumenttien, asiakkuuksien ja projektien hallin-
nalle, viestintdin ja yhteiskalentereihin seki web-sovelluksille. Palvelinlaite
on helppokiyttdinen ja sen asentaminen kiy nopeasti. Halutessaan yritys voi
virtualisoida muut palvelimensa Lotus Foundations -palvelimeen.
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Hyodyt

IBM Lotus Foundations on tuonut
lisda tehokkuutta yrityksen
viestintaan ja dokumenttien
hallintaan ja edistanyt uudenlaisten
ty6tapojen kayttéonottoa.
IT-ymparistén yllapidosta huolehtii
IBM:n kumppaniyritys, minka
ansiosta Suomen Allaslaite

pystyy keskittymaan omaan
lilketoimintaansa. Ratkaisu

vastaa myos tulevaisuuden
kehittamistarpeisiin.

“IBM Lotus Foundations
lyo monta kiirpisti
yhdelli iskulla.”

Ari Aivaksinen, Suomen

Allaslaite

Telecommunications

”Lotus Foundations kattaa oikeastaan kaiken tarpeellisen. Aivan kaikkia sen
osia emme ottaneet, silli meilld oli jo olemassa muun muassa verkkoratkaisu

ja kovelevyjen hallinta”, Ari Airaksinen kertoo.

IBM Lotus Foundations -kokonaisratkaisu on etihallittava, ja asiakkaalle
toimitettavaan ratkaisuun sisltyvit myos jatkuvat yllapitopalvelut.

IT-henkil6stod.

Uuden ratkaisun kiyttoonotto tapahtui marraskuussa 2009.
Verkkoyhteyksiin liittyvit alkuvaikeudet aiheuttivat henkilostossi
turhautumista, mutta kun ongelmat saatiin ratkaistuksi, kiyttdjien

tyytyviisyys on vain lisidntynyt.

Airaksinen itse on erityisen ilahtunut Lotus Foundationsin
varmistusratkaisusta. ”Se on miellyttivi ja jirkevi, se kerdi kaiken ja loytid
eri versiot. Pakettiin sisiltyy luonnollisestikin tiysi back-up kaikesta eli
olemme nyt varautuneet myos tulipalon aiheuttamaan riskiin. Ja kaikki
toimii automaattisesti.”

Suomen Allaslaite olisi mieluusti ottanut saman tien kiytt66n myos
mobiiliyhteydet tarjoavan IBM Lotus Notes Travelerin. ”Sitd ei
Foundations-paketissa alun perin ollut. Ottanemme Travelerin kuitenkin
kiyttoon heti, kun se tulee mahdolliseksi.”

Venyy myoés tulevaisuuden tarpeisiin

Pivittiisen toiminnan tehostumisen lisiksi Lotus Foundations sisiltia
Airaksisen mukaan monia lisdetuja, joita Suomen Allaslaite voi hyodyntid
tulevaisuudessa.

”Meilld on pari omaa serverid, jotka ovat pian péivittimisidssi. Voimmekin
piivittdd ne virtuaaliservereiksi Foundations-ympiristoon.

”Suunnitelmissamme on my6s muun muassa asentajien tyo- ja
tunti-ilmoitusten siirtiminen sihkoéiseen maailmaan. Asentajilla olisi
minildppirit, joilla he kirjaisivat ty6t ja tunnit ylos.”

Suomen Allaslaitteella on kiytossidan pk-yritysten tarpeisiin suunniteltu
IBM Lotus Foundations Start -ratkaisu. Saman sisiltoinen IBM Lotus
Foundations Branch Office -ratkaisu puolestaan soveltuu isojen yritysten
toimipisteiden ja tytiryhtididen kiyttoon.

Ratkaisun Suomen Allaslaitteelle toimitti Netwell Oy, joka tarjoaa
IBM Lotus Foundations -ratkaisun kiyttdonotto- ja yllipitopalveluja
Suomessa. Netwell on my6s IBM Premier Business Partner.
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